
Conditions générales 
 

Inscription :  
- par courrier, fax, email ou directement sur le site www.gesshouse.com/page3.shtml 
- l’inscription est définitive et sera confirmée par retour  
- la finance d’inscription doit être versée dès réception de la confirmation, en tout cas avant le début du cours 
 
 
Prestation : 
- la participation à l’événement 
- la documentation, les pauses-café et le déjeuner (cours d’une journée ou plus) 
- l’hébergement éventuel est à la charge du participant et doit être payé directement à l’hôtel 
 
- Si une entreprise inscrit plusieurs participants à un même événement, un rabais de 10% est accordé dès le   
 2e participant 
 
 
Annulation : 
 
Toute annulation doit nous parvenir par courrier, fax ou email 
 
- annulation plus de    2 semaines avant l’événement :  10% de la finance d’inscription reste dû 
- annulation moins de 2 semaines avant l’événement :  50% de la finance d’inscription reste dû 
- annulation moins d’  1 semaine   avant l’événement : 100% de la finance d’inscription reste dû 
- en cas de « no show », nous serons obligés d’exiger le paiement de la totalité de la finance d’inscription 

 Un participant peut se faire remplacer à tout moment 

 
 
Remarque : 
Les organisateurs se réservent le droit d’annuler l’événement ou de modifier le programme si, malgré tous 
leurs efforts, les circonstances les y obligent. Les montants déjà versés seront alors remboursés. 
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